
DIAGNÓSTICO DE VITALIDAD
OPERATIVA:

 ¿QUÉ TAN SALUDABLE ES LA
ADMINISTRACIÓN DE TU

CLÍNICA O CONSULTORIO?

(Un test de 2 minutos para
Directores que valoran su tiempo)
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Como profesional de la salud, sabes que
un síntoma ignorado puede convertirse
en una patología crónica. En tu clínica o
consultorio sucede lo mismo. Este breve
cuestionario no juzga tu capacidad
médica, evalúa la salud de tus procesos.

La eficiencia operativa en el sector salud
no es solo una cuestión de rentabilidad.

Instrucciones: 
Sé radicalmente honesto contigo mismo.

Marca la casilla si la situación te ha ocurrido
en el último mes.

(Un test de 2 minutos para
Directores que valoran su tiempo)

INTRODUCCIÓN 



Bloque 1: 
Salud Mental y Tiempo del Director

¿Frecuentemente te llevas trabajo
administrativo (facturas, revisiones
de caja) a casa o lo haces fines de
semana?

¿Sientes ansiedad cuando no
estás físicamente en la clínica
porque crees que "algo va a salir
mal"?

¿Dedicas más de un 30% de tu
día a tareas que no son atender
pacientes ni estrategia de
crecimiento?

¿Has tenido que cancelar
compromisos personales por
resolver una urgencia
administrativa (no médica) de la
clínica?

(Un test de 2 minutos para
Directores que valoran su tiempo)



Bloque 2: 
La Experiencia del Paciente

(Síntomas Externos)

¿Alguna vez un paciente ha tenido
que esperar más de 10 minutos
porque no encontraban su
expediente o hubo un error en la
cita?

¿Tus recepcionistas tienen que
preguntarle al paciente datos
que ya deberían tener (historial,
alergias, datos de facturación
previos)?

¿Has recibido quejas porque una
factura no se envió a tiempo o
tenía errores?

(Un test de 2 minutos para
Directores que valoran su tiempo)



Bloque 3: 
Control Financiero e Inventarios

(Signos Vitales)

¿Usas 3 o más herramientas
desconectadas para gestionar tu
clínica? (Ej: Excel para inventario,
una agenda en papel/web y otro
sistema para facturar).

¿Tienes la sospecha de que existe
"robo hormiga" de insumos, pero
no tienes datos exactos para
comprobarlo hoy mismo?

¿Si te pregunto cuánto ganó y
gastó exactamente tu clínica o
consultorio la semana pasada,
tardarías más de 1 hora en darme
el dato real?

¿Frecuentemente se caducan
medicamentos o insumos en el
almacén por falta de rotación
adecuada?

(Un test de 2 minutos para
Directores que valoran su tiempo)



Si marcaste de 4 a 7
casillas: Síntomas de
Fatiga Operativa.
¡Cuidado! Tu clínica o
consultorio está
creciendo más rápido
que tu capacidad de
gestionarla. Estás en
el punto de inflexión:
o sistematizas ahora,
o el caos empezará a
afectar tu calidad de
vida y tus ingresos.
Estás operando
manualmente
procesos que
deberían ser
automáticos.

El tratamiento sugerido: No necesitas "más ganas" ni trabajar más
horas. Necesitas un Sistema Centralizado (Odoo ERP) que conecte
tus inventarios, citas y contabilidad en un solo lugar.

INTERPRETACIÓN DE TUS
RESULTADOS 
(EL DIAGNÓSTICO)

Si marcaste de 0 a 3
casillas: Salud Estable.
Tu clínica o consultorio
tiene buenos anticuerpos
administrativos.
Probablemente eres
organizado por naturaleza,
aunque siempre hay
margen para automatizar y
ahorrar tiempo.

Si marcaste 8 o más
casillas: Estado Crítico de
"Caos Administrativo".
Necesitas intervención
inmediata. Tu sistema
actual (hojas de cálculo,
papel o softwares
aislados) ya no soporta tu
operación. Estás
perdiendo dinero y, lo
más importante,
tranquilidad.
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CONTÁCTANOS

¿Te ubicaste en la zona de Fatiga o
Estado Crítico?

No tienes que resolverlo solo. En
Wiixoo nos especializamos en
ayudarte a transicionar del papel a
la automatización digital sin dolor.

💡 Hablemos de tu caso: Agenda
una sesión de consultoría
gratuita de 15 minutos. 

No para venderte, sino para
estructurar un plan de acción
para tus puntos rojos.


